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Fundacja Academia luris im. Macieja Bednarkiewicza z siedzibg w Warszawie
Adres korespondencyjny: ul. Freta 20/24A, 00-227 Warszawa
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Adres korespondencyjny: ul. K.I. Gatczynskiego 23/28, 10-089 Olsztyn
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Stowarzyszenie Sursum Corda z siedzibg w Nowym Saczu
Adres korespondencyjny: ul. Lwowska 11, 33-300 Nowy S3cz
Adres poczty elektronicznej: biuro@sc.org.pl

Zawiadomienie o sposobie zatatwienia petyc;ji

Na podstawie art. 13 ust. 1 w zw. z art. 15 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach
(Dz. U.z2018r. poz. 870) w odpowiedzi na petycje przestang do Ministra Sprawiedliwosci
w dniu 18 grudnia 2025 r. dotyczacg reformy systemu nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego i edukacji prawnej oraz dalszego trybu prac
uprzejmie zawiadamiam, ze postulaty zgtoszone w petycji w zakresie:

a) potrzeby reformy systemu nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej, ktérej kierunek ma
uwzgledniaé¢ lepsze rozmieszczenie punktéw na terenie kraju, cyfryzacje
dokumentacji, podniesienie i okreslenie norm jakosci Swiadczen oraz poprawe
warunkow wykonywania zadan przez wykonawcow;

b) roli organizacji pozarzadowych w systemie nieodpfatnej pomocy prawnej
i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej;

c) oceny przedstawionych kierunkéw reform;
d) propozycji zmian zgtaszanych przez organizacje pozarzadowe;
e) propozycji dotyczacych trybu dalszych prac.

- zostang uwzglednione w catosci lub w czesci, co zostato opisane w sposéb szczegdtowy
w uzasadnieniu.
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Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 11 sierpnia 2014 r. o petycjach uprzejmie
informuje, ze zgdania petycji dotyczace zwolnienia ustug nieodptatnej pomocy prawnej i
poradnictwa obywatelskiego z podatku od towardw i ustug przekazuje do Ministra
Finanséw i Gospodarki, jako ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych.

Uzasadnienie

W dniu 18 grudnia 2025 r. do Departamentu Funduszy i Nieodptatnej Pomocy Prawnej
Ministerstwa Sprawiedliwos$ci, zostata przekazana petycja wniesiona przez trzy
organizacje pozarzgdowe w przedmiocie reformy systemu nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego i edukacji prawnej oraz dalszego trybu prac
nad tg reforma.

Nalezy uzna¢ Ministra Sprawiedliwosci za podmiot uprawniony do rozpatrzenia
postulatow petycji w odniesieniu do tych, ktore dotyczg ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 .
o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji
prawnej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1534 oraz z 2025 r. poz. 1156). Zgodnie z§ 1 ust. 2
rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 25 lipca 2025 r. w sprawie szczegdétowego
zakresu dziatania Ministra Sprawiedliwosci (Dz. U. poz. 1005) minister ten kieruje dziatem
administracji rzgdowej — sprawiedliwos¢, ktory zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia
4 wrzes$nia 1997 r. o dziatach administracji rzgdowej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1275 i 1846),
obejmuje sprawy ,nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, o ktérych mowa w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpfatnej
pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej”
zwanej dalej ,,ustawg o NPP i NPO".

Zgodnie z art. 7 ust. 2 i ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 8 sierpnia 1996 r. o Radzie Ministréw
(Dz. U.z2025r. poz. 780) w zw. z art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach
administracji rzgdowej, do zadarn ministra kierujgcego danym dziatem administracji
rzgdowej, w zakresie tego dziatu, nalezy ,inicjowanie i opracowywanie polityki Rzadu,
a takze przedktadania inicjatyw, projektéw zatozen projektéw ustaw i projektéw aktéow
normatywnych na posiedzenia Rady Ministréw — na zasadach i w trybie okreslonych w
regulaminie pracy Rady Ministrow” oraz prowadzenie konsultacji publicznych
i wspotdziatanie z samorzgdem terytorialnym, organizacjami spotecznymi
i przedstawicielstwami $rodowisk zawodowych i twdrczych. W konsekwencji nalezy
uznad, ze zadania zawarte w petycji, dotyczgce ustawy o NPP i NPO mieszczg sie w zakresie
zadan i kompetencji Ministra Sprawiedliwosci, o ktédrych mowa w art. 2 ust. 3 ustawy
z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach, zgodnie z zakresem wskazanym w petitum pisma.

Nie sg to jednak wszystkie postulaty zawarte w niniejszej petycji. Zgodnie z art. 6 ust. 2
ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach, jezeli petycja dotyczy kilku spraw podlegajacych
rozpatrzeniu przez rézne podmioty, adresat petycji rozpatruje jg w zakresie nalezgcym do
jego wtasciwosci oraz przekazuje jg niezwtocznie, nie pdézniej jednak niz w terminie 30 dni
od dnia otrzymania petycji do pozostatych wiasciwych podmiotéw, zawiadamiajgc o tym
rownoczesnie podmiot wnoszacy petycje.



W tresci petycji wnoszacy petycje przedstawili postulat dotyczacy zmiany przepisow
prawa w zakresie zwolnienia ustug nieodptfatnej pomocy z podatku od towardw i ustug.
Uwzglednienie tego postulatu wymagatoby dokonania zmian w ustawie z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz. U. z 2025 r. poz. 775 z pdzn. zm.). Ten zakres
spraw miesci sie w zakresie spraw dziatu administracji rzgdowej - finanse publiczne,
do ktérego zgodnie z art. 8 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dziatach
administracji rzgdowej nalezg sprawy ,realizacji dochoddw z podatkéw bezposrednich,
posrednich oraz optfat”. Dziat ten zostat powierzony Ministrowi Finanséw i Gospodarki
na podstawie § 1 ust. 2 pkt 3 rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréow z dnia 25 lipca
2025 r. w sprawie szczegdtowego zakresu dziatania Ministra Finanséw i Gospodarki (Dz.
U. poz. 997). Stad w tym zakresie petycja podlega przekazania do tego ministra wedtug
wtasciwosci.

W tresci petycji, wnoszacy petycje przedstawili postulaty dotyczace zaréwno zmian
przepiséw, jak i podjecia okreslonych dziatan i rozstrzygnie¢ w rozumieniu art. 2 ust. 3
ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach. Przedstawiono postulaty dotyczace:

1) zmian przepisow tj.

a. potrzeby reformy systemu w oparciu o rozwigzania funkcjonujace na
podstawie obowigzujacej ustawy o NPP i NPO;

b. oceny proponowanych przez Ministra Sprawiedliwosci wstepnych
zatozen do zmian przepisow;

C. propozycji zmian popieranych przez organizacje pozarzagdowe;

2) podjecia okreslonych rozstrzygnie¢ dotyczacych uwzglednienia roli organizacji
pozarzagdowych w toku dokonywania zmian przepisow;

3) propozycji podjecia dziatan dotyczacych trybu dalszych prac nad zmianami
przepisow.

Jak wskazano na wstepie, petycje wniosty trzy organizacje. Zgodnie z art. 2 ust. 2 ustawy
z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach - petycja moze byé ztozona w interesie publicznym,
podmiotu wnoszacego petycje, podmiotu trzeciego, za jego zgoda. Ztozona petycja
zawierata zatacznik zawierajacy liste organizacji, ktére wyrazity poparcie tresci wnoszonej
petycji w formie dokumentu. Podmioty te nie zostaty wymienione jako podmioty
whnoszgace petycje. Dlatego rozwazono czy niniejsza petycja zostata wniesiona w interesie
podmiotéw wnoszacych petycje, czy tez rowniez w interesie podmiotéw trzecich, za ich
zgodg w rozumieniu art. 2 ust. 2 pkt 2 lub 3 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach.

W dniu 19 grudnia 2025 r. zwrdcono sie, za posrednictwem poczty elektronicznej,
do podmiotéw wnoszacych petycje o wyjasnienie, czy przedmiotowa petycja zostata
whiesiona w interesie podmiotow, ktérych dane zostaty przekazane w zatgczniku i
czy dysponujg one zgoda wskazanych podmiotéw. Do petycji nie zostaty bowiem
dotgczone odrebnie zgody wskazanych podmiotéw, a przekazany plik nie zawierat
podpisow elektronicznych osdb, ktére zostaty wymienione w tej liscie.



W dniu 22 grudnia 2025 r. osoba reprezentujgca jeden z podmiotdow sktadajgcych petycje
wskazata, ze petycja ta nie zostata wniesiona w interesie oséb trzecich. Informacja
ta zostata przekazana réwniez do wiadomosci pozostatych podmiotéw wnoszacych

petycje.

Biorgc pod uwage to, ze zgodnie z poglgdami doktryny interes podmiotu sktadajgcej
petycje nalezy rozumieé jako ,indywidualny interes sktadajgcego petycje, ktéry ma
uzyska¢ ochrone wskutek jej ztozenia"!l, natomiast interes podmiotu trzeciego nalezy
rozumiec jako” ,interes wtasny, ktérego nie mozna przypisa¢ podmiotowi wnoszgcemu
petycje"?, uznano, ze organizacje, ktére wyrazity poparcie tresci wnoszonej petycji
w formie dokumentu nie sg podmiotami wnoszgcymi niniejszg petycje. Petycje bowiem
sktadajg trzy organizacje, ktérym mozna przypisa¢ dziatanie w interesie indywidualnym,
w celu uzyskania jego ochrony, a nie dziatanie w interesie 0séb trzecich. Reprezentanci
tych organizacji podpisali wystgpienie i s spetnione dla nich wymogi formalne okreslone
w art. 4 ust. 2, 4 i 5 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach. Potwierdzajg to réwniez
uzyskane wyjasnienia. Konsekwencjg uznania, ze podmioty wskazane w zafgczniku do
petycji, nie sg podmiotami, w interesie ktérych dziatajg wnoszacy petycje,
jest zamieszczenie na stronie internetowej podmiotu rozpatrujgcego petycje jedynie
danych trzech organizacji pozarzadowych, ktérych przedstawiciele podpisali petycje oraz
przekazanie niniejszego zawiadomienia jedynie przedstawicielom tych podmiotow.

Majac powyzsze na wzgledzie przystgpiono do merytorycznego rozpatrzenia wniesionych
postulatow.

Odnoszac sie do kwestii postulatu dotyczgcego zmiany przepiséw prawa w zakresie:

1) podjecia dziatan majgcych na celu dokonanie reformy systemu nieodptatnej
pomocy prawnej uprzejmie informujemy, ze w Ministerstwie Sprawiedliwosci
tocza sie prace majace na celu przygotowanie projektu reformy systemu
nieodptatnej pomocy prawnej oraz wsparcia i rozwoju tego systemu. Prace te
aktualnie pozostajg na etapie czynnosci wewnetrznych, poprzedzajacych
rozpoczecie rzgdowego procesu legislacyjnego. Prowadzone prace dotyczg
wskazanych w postulatach zagadnien dotyczacych lepszego rozmieszczenia
punktéw na terenie kraju, dokumentacji, podniesienia i okreslenia norm jakosci
Swiadczen oraz poprawy warunkéw wykonywania zadan przez wykonawcow.
Zatozeniem projektodawcy jest jednak, zgodnie ze zgtaszanym postulatem,
dokonanie zmian opartych o rozwigzania obowigzujgce w ustawie o NPP i NPO,
w oparciu o zebrane doswiadczenia dotyczace funkcjonowania tej ustawy,
stanowiska przedstawione w toku prekonsultacji, przygotowane raporty oraz
ekspertyzy;

1S. Gajewski [w:] S. Gajewski, A. Jakubowski, Ustawa o petycjach. Komentarz [w:] Petycje, skargi i
whioski. Dziat VIl Kodeksu postepowania administracyjnego. Ustawa o petycjach. Komentarz,
wyd. 1, 2015, art. 2.
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2)

3)

w odniesieniu do oceny przedstawionych do konsultacji zatozen projektowanej
reformy nalezy wskazaé, ze projektowane kierunki reformy bedg uwzgledniaty
gruntowne zmiany w zakresie poradnictwa obywatelskiego, zmiany kryterium
przydzielania punktéw na powiat, ktére dotychczas odnosito sie do liczby
mieszkancéw, z uwzglednieniem postulatéw wprowadzenia jednolitej normy
poradniczej, ktorg przedstawili wnoszacy petycje, tak aby odwotywaé sie do
realnego zapotrzebowania na pomoc, opartego o dane z systemu
teleinformatycznego, na co zwracata rdwniez uwage Najwyzsza lzba Kontroli we
whnioskach pokontrolnych. W odniesieniu do podniesionego postulatu zmiany
wynagrodzen wykonawcow z powodu odbiegania wynagrodzen wykonawcow
od stawek rynkowych nalezy wskaza¢, ze postulat zmiany wynagrodzen
wykonawcdéw moze byé uwzgledniony w czesci — to znaczy w takim zakresie, w
jakim te wynagrodzenia bedg mogty podlega¢ zmianom w ramach zmiany
mechanizmu podziatu i liczby punktéw na terenie kraju, ale przy zachowaniu
srodkéw finansowych okreslonych w art. 28 ust. 2 ustawy o NPP i NPO na lata
2026 —2035. Dodatkowo nalezy podkreslié, ze kwestie zwigzane z finansowaniem
systemu wymagajg uzgodnienia z ministrem wifasciwym do spraw finansow
publicznych, ktdére beda podejmowane w toku rzgdowego procesu legislacyjnego;

w zakresie propozycji przepisdw proponowanych we wniesionej petycji
dotyczacych:

a. jednolitej normy poradniczej - uprzejmie wskazujemy, ze
zaproponowany mechanizm zostanie uwzgledniony w projektowanych
rozwigzaniach, ale aby zabezpieczy¢ rowny dostep do ustug na terenie
kraju planowane jest okreslenie minimalnej liczby punktéw, podobnie jak
w obowigzujgcej ustawie, przypadajacej niezaleznie od spetnienia normy
na kazdy powiat oraz mechanizmu przeliczenia ustug na liczbe
mieszkancow;

b. podziatu dni i godzin $wiadczenia pomocy - planowane jest
uwzglednienie tego postulatu przez przyjecie bardziej elastycznej formuty
i pozostawienie wiekszej swobody starostom;

c. w zakresie weryfikacji oséb korzystajgcych z pomocy uprzejmie
informujemy, ze projektowane rozwigzania w swoich zatozeniach majg
uwzgledniaé¢ weryfikacje tozsamosci opartg o funkcjonalnosci systemu
teleinformatycznego, w tym z wykorzystaniem numeru PESEL jako formy
identyfikatora tozsamosci. Jednoczesnie jednak nalezy wskazaé, ze
zuwagi na integracje systemoéw teleinformatycznych oraz kwestie
ochrony danych osobowych, zagadnienia te beda podlegaty uzgodnieniu
z wiasciwymi organami tj. ministrem wtasciwym do spraw informatyzacji,
administracji oraz Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych i bedg
uzaleznione od przebiegu tych uzgodnien i opiniowania w toku
rzgdowego procesu legislacyjnego;



d. utrzymania i wzmocnienia edukacji prawnej, nalezy wskazaé, zie
planowane jest utrzymanie tego komponentu wraz z programowym
wzmocnieniem, w tym przez wyznaczanie priorytetéw edukacyjnych;

e. wzakresie standardéw wyposazenia punktow nalezy wskaza¢, ze postulat
ten moze zosta¢ uwzgledniony jedynie w czesci — bowiem obecnie
obowigzujgce przepisy wykonawcze do ustawy o nieodptatnej pomocy
prawnej, naktadajg na starostéw zapewnienie jednolitego standardu
wyposazenia punktéw i planowane jest utrzymanie takiego standardu,
z dokonaniem doprecyzowania w zakresie standardow $wiadczenia
porad zdalnych. Natomiast z uzyskanych informacji wynika, ze ten
standard nie jest jednolicie realizowany w poszczegélnych jednostkach
samorzadu terytorialnego. Skala tego zjawiska podlega badaniu w ramach
analiz prowadzonych przez Wydziat Nieodptatnej Pomocy Prawne;.
Wyniki tych analiz bedg stanowity podstawe dla podejmowania dziatan
regulacyjnych i faktycznych w zakresie zapewnienia standardéw
technicznych i organizacyjnych udzielania pomocy.

f. przedtuzenia okresu obowigzywania uméw o realizacje zadan publicznych
- nalezy wskazaé, ze propozycja takich zmian zostanie przedstawiona,
natomiast szczegdétowe rozwigzania w tym zakresie bedg podlegaty
uzgodnieniom z ministrem witasciwym do spraw finanséw publicznych
oraz opiniowaniu we wspodfpracy z samorzgdem terytorialnym w toku
rzgdowego procesu legislacyjnego.

W zakresie postulatu podjecia okreslonych rozstrzygnie¢ dotyczacych zachowania
i wzmocnienia roli organizacji pozarzagdowych w systemie nieodpfatnej pomocy, w tym
zagwarantowania powierzenia minimum pofowy punktéw organizacjom pozarzgdowych
nalezy wskazaé, ze opierajac sie na dotychczasowych doswiadczeniach jest planowane
utrzymanie roli i formuty wspodtpracy z organizacjami pozarzagdowymi, zwtaszcza, ze to
wtasnie organizacje zostaty zobowigzane do opracowania i wdrozenia standardéw
kontroli jakosci nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej, a na potrzebe uwzglednienia schematéw kontroli
jakosci w ramach systemu wskazuje zarowno Najwyzsza Izba Kontroli, jak i wytyczne
Komitetu Ministréw Rady Europy dotyczacych efektywnosci i skutecznosci systemow
pomocy prawnej w sprawach z zakresu prawa cywilnego i administracyjnego.

W zakresie propozycji podjecia dziatan dotyczacych trybu prac nad ustawa, w tym
w zakresie powotania zespotu lub okrggtego stotu ds. reformy, ktérego zadaniem bytoby
doprecyzowanie zatozen i przeanalizowanie skutkéw planowanych rozwigzan uprzejmie
informujemy, ze w toku prac nad dotychczasowymi zatozeniami powotfano grupe robocza
przy Radzie Nieodptatnej Pomocy Prawnej, Nieodptatnego Poradnictwa Obywatelskiego
oraz Edukacji Prawnej, w ktérej zasiadajg rdowniez przedstawiciele organizacji
pozarzadowych.



Po rozpoczeciu rzgdowego procesu legislacyjnego projektu ustawy planowane
jest skierowanie projektu ustawy do organizacji spotecznych lub innych zainteresowanych
podmiotdéw albo instytucji w celu przedstawienia ich stanowiska, w trybie o ktéorym mowa
w § 36 uchwaty nr 190 Rady Ministréw z dnia 29 pazdziernika 2013 r. — Regulamin pracy
Rady Ministréw (M. P. z 2024 r. poz. 806 oraz z 2025 r. poz. 408).

Z wyrazami szacunku

Magdalena Rams

Zastepca Dyrektora

Departament Funduszy i Nieodptatnej Pomocy Prawnej
/podpisano elektronicznie/

Pouczenie:

1. zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy o petycjach, petycja zostata zamieszczona na stronie
internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci, z podaniem danych podmiotu wnoszacego, z
uwagi na wyrazenie zgody w tym zakresie;

2. zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach sposdb zatatwienia petycji nie moze byé
przedmiotem skargi.
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